Zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego Nr 6/2017 — Istotne postanowienia umowy (IPU)

§1
Przedmiot umowy

1.  Przedmiotem umowy jest $wiadczenie kompleksowej ustugi sprzatania i utrzymania
czystosci W siedzibie Zamawiajacego, zlokalizowanej przy al. J. Ch. Szucha 2/4
w Warszawie.

2.  Spos6b wykonania prac porzadkowych, szczegdlowy wykaz czynnosci wchodzacych
w zakres realizacji przedmiotu umowy oraz wymagania w zakresie jakoSci $rodkow
czystosci, ktore beda uzywane przy wykonywaniu przedmiotu umowy okresla

zalacznik nr 1-1b do umowy.

§2
Termin wykonania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. od dnia 3 lipca 2017 r. do dnia 30 wrze$nia
2017 r.

§3
Sposdb realizacji umowy. Obowiazki Wykonawcy

1.  Wykonawca o$wiadcza, iz dysponuje odpowiednim potencjalem osobowym,
materialowym oraz technicznym, pozwalajacym na prawidlowe zrealizowanie cato$ci
przedmiotu umowy.

2.  Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia statego nadzoru nad osobami, ktére beda
Swiadczy¢ przedmiotowe ustugi. Wykonawca odpowiada za jako$¢ swiadczonej ushugi.

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za powstate wypadki naruszenia przepiséw
przez osoby, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu umowy.

4.  Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za szkod¢ w mieniu Zamawiajacego,
ktora powstala w wyniku nienalezytego wykonywania obowigzkoéw wynikajacych
z realizacji niniejszej umowy.

5. Wykonawca oswiadcza, ze 0soby wykonujgce czynnos$ci zwigzane z realizacja
niniejszej umowy, zwane dalej ,,osobami sprzgtajagcymi”, posiadajg aktualne szkolenia
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, aktualne badania lekarskie stwierdzajace
zdolno$§¢ do wykonywania tego rodzaju pracy oraz zapoznaly si¢ z ryzykiem

zawodowym wystepujacym na zajmowanym stanowisku prac.
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Ushlugi sprzatania bgdg wykonywane codziennie, w dni robocze, od poniedziatku

do piatku, w godzinach 16% — 20%, z zastrzezeniem ust. 7.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymywania w dni robocze U Zamawiajgcego

dziennego serwisu sprzatajacego w godzinach 7°° — 17%.

Ushugi, o ktorych mowa w ust. 6, wykonywane begda przez co najmniej 5 osob

po 4 godziny dziennie kazda przez caty okres trwania umowy.

Ustugi, o ktorych mowa w ust. 7, swiadczone beda przez 2 osoby po 8 godzin dziennie

kazda (1 osoba w godz. 7°° — 15%, 2 osoba w godz. 9% — 17%).

Imienny wykaz oso6b sprzatajacych, wyznaczonych przez Wykonawceg do wykonywania

przedmiotu umowy, stanowi zalacznik nr 2 do umowy.

O kazdorazowym zamiarze zmian w sktadzie pracownikow sprzatajacych, Wykonawca

bedzie zawiadamial Zamawiajacego niezwlocznie pisemnie lub faksem lub poczta

elektroniczng, celem uzyskania jego zgody. Zmiana sktadu osobowego nie stanowi

Zmiany umowy.

Wykonawca dokona zmiany osob sprzatajacych na kazde zadanie Zamawiajacego.

Zmiana nastgpi W terminie 3 dni od doreczenia zadania. Zadanie nie wymaga

uzasadnienia.

Osoby sprzatajace zobowigzane sg odnotowywac godziny wejs¢ 1 wyj$¢ na liscie

obecnosci, znajdujacej si¢ w punkcie ochrony w siedzibie Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1)  wykonywania przedmiotu umowy doktadnie, z zastosowaniem nowoczesnych
metod, uzywajac wilasnych produktow/srodkéw czystosci o dobrej jakosci,
zgodnych z probkami zalaczonymi do przyjetej oferty, sprawnie dzialajacych
narzedzi 1 sprzetu, zgodnie z obowigzujacymi przepisami bezpieczenstwa
przeciwpozarowego, bhp oraz ochrony srodowiska;

2)  przestrzegania regulaminow i instrukcji obowigzujacych u Zamawiajacego
dotyczacych zasad wchodzenia 1 opuszczania siedziby Zamawiajacego przez
osoby sprzatajace, zasad pobierania i1 zdawania kluczy do pomieszczen
sprzatanych;

3) zorganizowania pracy w sposOb zapewniajacy osobom sprzgtajagcym bezpieczne
I higieniczne warunki pracy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami bhp;

4)  zorganizowania i nadzorowania s$wiadczenia ustugi sprzatania tak, aby jej
wykonywanie nie kolidowato z czasem i porzadkiem pracy obowigzujacym

U Zamawiajacego;
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5)  przeszkolenia o0s6b sprzatajacych w zakresie wystepujacych zagrozen dla
bezpieczenstwa i zdrowia w miejscu wykonywania przedmiotu umowy, jak
roOwniez zapoznania si¢ z uregulowaniami wewngtrznymi Zamawiajacego
dotyczacymi bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony ppoz., ochrony srodowiska
oraz innych porzadkowych przepisow wewnetrznych  obowigzujacych
U Zamawiajacego;

6) wykonywania przedmiotu umowy w sposob nie powodujacy szkdd i zagrozenia
bezpieczenstwa dla ludzi oraz zapewniajagcy ochrone przed uszkodzeniem
lub zniszczeniem przedmiotow bedacych wiasnoscig publiczng lub prywatng -
w przypadku, gdy w wyniku niewtasciwego wykonywania przedmiotu umowy
przez Wykonawce nastapi uszkodzenie lub zniszczenie mienia, Wykonawca na
swoj koszt naprawi lub odtworzy uszkodzone przedmioty lub zaptaci kwote
rekompensujaca szkodg.

Wykonawca w zakresie zobowigzania okreslonego w ust. 14 pkt 5, zlozy stosowne

zobowigzanie, zgodnie z zalacznikiem nr 4 do umowy.

Na kazde wezwanie Zamawiajacego Wykonawca przedstawi certyfikaty, aprobaty

techniczne lub deklaracje zgodnosci produktow/$rodkow czystoSci uzywanych

przy realizacji przedmiotu umowy.

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy mozliwos¢ dostepu do wszystkich pomieszczen,

ktore sg objete przedmiotem umowy, z zastrzezeniem ust. 19 i 20.

Wykonawca o$wiadcza, ze zostal zapoznany z warunkami i drogami ewakuacji,

ogloszonej w przypadku wystgpienia sytuacji miejscowego zagrozenia.

Przed przystgpieniem do realizacji umowy Zamawiajacy okresli pomieszczenia

podlegajace szczeg6lnej ochronie oraz zasady sprzatania tych pomieszczen.

Osoby sprzatajace nie moga pobiera¢ kluczy do wyznaczonych przez Zamawiajacego

pomieszczen o ktorych mowa w ust. 19.

§4

Obowiazki Zamawiajacego

Zamawiajacy  udostepni  Wykonawcy  zabezpieczone pomieszczenie — gospodarcze

do przechowywania przez Wykonawce maszyn, urzadzen, srodkow i ubran roboczych, a takze

wodg i energi¢ elektryczng do wykonywania przedmiotu umowy.



§5
Klauzula spoleczna
(dotyczy kryterium oceny ofert)

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zatrudnienia na podstawie umowy o prace w pelnym
wymiarze czasu pracy 2 osob wykonujacych czynnosci dziennego serwisu
sprzatajacego, o ktorym mowa w § 3 ust. 7.
Wykonawca najpdézniej w dniu rozpoczecia wykonywania ustugi, przedstawi
Zamawiajgcemu ,,Imienny wykaz osob sprzatajacych” wyznaczonych do wykonywania
przedmiotu umowy.
Wykonawca bedzie sktadat Zamawiajgcemu, przez caty okres obowigzywania umowy,
miesigczne o$wiadczenia, ze osoby, o ktérych mowa w ust. 1 sg zatrudnione przez
Wykonawce na podstawie umowy o pracg.
W przypadku, gdy Zamawiajacy powezmie watpliwosci co do podstawy zatrudnienia
0so6b wykonujacych przedmiot umowy, moze wezwa¢ Wykonawce do przedstawienia
kopii dokumentow potwierdzajacych zatrudnienie tych osdb na podstawie umowy
0 prace (z wylaczeniem informacji o wynagrodzeniu tych osob).
Wykonawca moze dokona¢ zmiany os6b, o ktérych mowa w ust. 1, tylko pod
warunkiem wczesniejszego uzgodnienia tego faktu z Zamawiajagcym.
W przypadku zmiany osoéb, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiazuje si¢
do przekazania Zamawiajagcemu zanonimizowanych kopii uméw o pracg zawartych
z tymi osobami. Obowigzek ten Wykonawca realizuje w terminie 3 dni roboczych
od dokonania zmiany.
W przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi, ze Wykonaweca realizuje przedmiotu umowy
przy pomocy osob, ktore nie sa zatrudnione na podstawie umowy o prace, bedzie
uprawniony do naliczenia kary umownej w wysoko$ci 1.000 zt za kazda osobe, ktora
zgodnie z umowg powinna §wiadczy¢ ustugi na podstawie umowy o prace oraz liczby
miesiecy w okresie realizacji umowy, w ktorych nie dopelniono przedmiotowego
wymogu.
Kara umowna, o ktérej mowa w ust. 7, bedzie naktadana na Wykonawce, takze
w sytuacji gdy w wyniku kontroli Panstwowej Inspekcji Pracy wykazane zostang
nieprawidlowosci dotyczace dopetnienia obowigzku zatrudnienia osob, ktére wykonujg

czynnosci o ktorych mowa w § 1.



§6
Wynagrodzenie

Z tytutu $wiadczenia ustug o ktorych mowa w § 1 Wykonawca otrzyma wynagrodzenie

w tacznej kwocie nie wyzszej niz ............... zl netto, (stownie: ................ zlotych
00/100), powigkszonej o nalezny podatek VAT: ................ zt (stownie: .................
ztotych 00/100), ............coeenee zt brutto, (stownie: .................... ztotych 00/100.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 platne bedzie miesiecznie w kwocie
............... zl netto, (stownie: ................ ztotych 00/100), powigekszonej o nalezny
podatek VAT: ................ zt (stownie: ................. ztotych 00/100), .......c.oevenne...
zl brutto, (stownie: .................... ztotych 00/100).

Z tytutlu $wiadczenia ustug w okresie krotszym niz jeden miesigc, wynagrodzenie,
0 ktéorym mowa w ust. 2, zostanie zaptacone w wysoko$ci proporcjonalnej do okresu
swiadczenia ustugi w tym miesigcu.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 jest ostateczne i obejmuje wszystkie koszty
zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy, w tym w szczego6lno$ci: optaty i podatki
obowigzujace na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, koszty dojazdu pracownikow
do Zamawiajgcego, koszty zwigzane z zakupem produktow/srodkoéw czystosci,
urzadzen 1 wyposazenia niezbednego do realizacji przedmiotu umowy, robocizng, zysk
oraz wszystkie koszty pochodne (migdzy innymi: ubezpieczenia oraz ubezpieczenia
spoteczne o0s6b wykonujacych umowe w siedzibie Zamawiajgcego, oraz inne
nalezno$ci).

Wynagrodzenie przez okres realizacji umowy jest state i nie podlega zmianie.

§7
Zaplata
Wynagrodzenie ptatne bedzie z dotu, po zakonczeniu kazdego miesigca realizacji
umowy W kwocie okreslonej w § 6 ust. 2, w terminie do 21 dni od daty otrzymania
prawidlowo  wystawionej  faktury, na rachunek bankowy  Wykonawcy
1] ST UPRR Prowadzony Przez ..........ccoeveeiininiennnn.. .
Do kazdej faktury, Wykonawca dotagczy oswiadczenie, ze osoby, o ktérych mowa w § 5
ust. 1, wykonujace ustuge dla Zamawiajacego sa zatrudnione przez Wykonawce
na podstawie umowy o pracg. W przypadku nie dorgczenia oswiadczenia lub dorgczenia

nieprawidlowo wystawionej faktury Zamawiajacy zwroci fakture Wykonawcy.
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Z tego tytutlu  Wykonawca nie bedzie zglaszat jakichkolwiek roszczen wobec
Zamawiajacego.

Faktura wystawiona bedzie po zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego.

Na fakturze Wykonawca umiesci symbol i numer umowy.

Za dzien ptatno$ci Uwaza si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesje wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej

umowy.

§8
Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody, ktore powstaly w trakcie
i wzwigzku z realizacja przedmiotu umowy W szczegélnosci w materiatach,
dokumentacji, oprogramowaniu, sprzecie komputerowym, urzadzeniach 1 innych
srodkach technicznych na zasadach ogdlnych regulowanych przez Kodeks cywilny.
Wykonawca w okresie wykonywania przedmiotu umowy, odpowiada za szkody
powstale na skutek uzycia przez niego niewtasciwych produktow/srodkow czystosci.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate na skutek dziatania lub
zaniechania 0sob, ktorym powierzyl lub za pomoca ktérych wykonuje ustugi bedace
przedmiotem umowy. Odpowiedzialno$¢ ta jest niezalezna od odpowiedzialnosci
Z tytutu kar umownych.
Wykonawca odpowiada za wlasciwe zabezpieczenie pomieszczen w trakcie
I po zakonczeniu sprzatania, w szczegolnosci za zamknigcie drzwi i okien, wylaczenie
o$wietlenia, zabezpieczenie kluczy i pomieszczen przed dostepem 0sob trzecich.
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na mieniu i na osobach
sprzatajacych (w tym m.in. uszkodzenie ciata, rozstrj zdrowia, $mierc), jakie powstang
w czasie wykonywania niniejszej umowy.
Szkoda, ktora powstata w trakcie lub w zwigzku z realizacja przedmiotu umowy

powinna by¢ naprawiona lub wyrownana w terminie 14 dni od daty jej powstania.

§9
Nadzér nad wykonaniem umowy
Po podpisaniu umowy 0soba ze strony Zamawiajagcego wyznaczong do kontaktow
Z Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu umowy oraz odpowiedzialng za jej

nadzor bedzie:



-Pan/i ... Jtel (L) ceememye-mails :
Po podpisaniu umowy nadzér nad jej prawidtowa realizacja ze strony Wykonawcy
sprawowany bedzie przez:

-Panfic.o el (L) eemememails L :
Zmiana oso6b, o ktorych mowa w ust. 1 1 2 wymaga pod rygorem niewazno$ci
pisemnego zawiadomienia drugiej strony, na co najmniej 3 dni przed planowang zmiang

I nie wymaga zawierania aneksu.

§ 10

Zglaszanie reklamacji
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezacej kontroli sposobu wykonywania
przedmiotu umowy i przedstawiania swoich uwag Wykonawcy.
Zamawiajacy, w razie stwierdzenia uchybien w wykonaniu przedmiotu umowy, zglosi
je (pisemnie lub faksem lub poczta elektroniczng) osobie okreslonej w § 9 ust. 2.
Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego usunigcia zglaszanych uchybien.
Udokumentowaniem nienalezytego wykonania przedmiotu umowy bedzie protokot
reklamacyjny, sporzadzony przez Zamawiajacego 1 przedstawiony Wykonawcy,

ktorego wzor stanowi zalacznik nr 3 do umowy.

§11
Kary umowne

Strony ustalaja odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania

umowy poprzez zaptate kar umownych lub odszkodowania.

Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne:

1) w przypadku trzykrotnego, w danym miesigcu kalendarzowym, niewykonania
lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, okreslonego w zalaczniku nr
la do umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci
20% wynagrodzenia brutto, 0 ktorym mowa w § 6 ust. 2, odpowiednio za kazdy
miesigc, w ktorym stwierdzono naruszenie umowy — kazde niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone protokotem
reklamacyjnym, o ktorym mowa w § 10 ust. 4;

2) w przypadku dwukrotnego, w danym miesigcu kalendarzowym, niewykonania
lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy okreslonego w zalgczniku nr 1

i 1b do umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci
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30% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 6 ust. 2, odpowiednio za kazdy
miesigc, w ktorym stwierdzono naruszenie umowy — kazde niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone protokotem
reklamacyjnym, o ktorym mowa w § 10 ust. 4,

3)  z tytulu odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania w trybie natychmiastowym
z przyczyn dotyczacych Wykonawcy — w wysokosci 30 % wynagrodzenia brutto,
0 ktorym mowa w § 6 ust. 1;

4)  z tytulu niedotrzymania zobowigzan okreSlonych w § 13 ust. 1, Wykonawca
zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto,
0 ktorym mowa w § 6 ust. 1, za kazdy przypadek naruszenia tajemnicy.

Wykonawca wyraza zgod¢ na potrgcanie przez Zamawiajgcego naliczonych kar

umownych z przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia za realizacj¢ przedmiotu

umowy.

Kary umowne mogg by¢ naliczane niezaleznie od siebie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania odszkodowania w wysokosci

przekraczajacej wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

§12

Zmiana i odstapienie od umowy
Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastapi¢ za zgoda obu Stron, wyrazong
na pismie, w formie aneksu do umowy, pod rygorem niewaznos$ci z zastrzezeniem § 9
ust. 3 oraz ust. 2.
Zmiany numerow telefondéw, faksow, adresow (w tym poczty elektronicznej)
nie wymagaja zachowania formy wskazanej w ust. 1. Strony zobowiazuja
si¢ wzajemnie do pisemnego informowania o zmianach, o ktorych mowa w zdaniu
poprzednim, w terminie 1 dnia roboczego od ich wprowadzenia.
Zamawiajacy dopuszcza zmiany istotnych postanowien zawartej] umowy w stosunku do
treSci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w zakresie
wynagrodzenia wykonawcy 1 warunkow umowy w przypadku zaistnienia okoliczno$ci:
1)  wygasniecia lub zmian w trwatym zarzadzie Zamawiajgcego,
2)  czasowej zmiany miejsca wykonywania dziatalnoSci statutowej Zamawiajgcego,
3)  zmniejszenia lub zwigkszenia powierzchni sprzatanego obiektu,
4)  wystgpienia okolicznosci, w wyniku ktorych bedzie konieczne zwigkszenie badz

zmniejszenie obsady osob sprzatajacych w budynku.



Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy lub wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem

natychmiastowym, w przypadku zaistnienia zdarzen, za ktore odpowiada Wykonawca,

dotyczacych razacych wuchybien 1 zaniedban w realizacji przedmiotu umowy.

W szczeg6lnosci za razace uchybienia i zaniedbania w realizacji przedmiotu umowy

traktowane bedzie:

1)  Wykonawca nie przystgpit do wykonania umowy w terminie, o ktorym mowa
w2,

2)  Wykonawca okresowo zaprzestal wykonywania przedmiotu umowy, niezaleznie
od dlugosci tego okresu,

3) Wykonawca, pomimo pisemnego wezwania ze strony Zamawiajgcego,
okreslajacego termin usunigcia stwierdzonych naruszen, nie wykonuje umowy
zgodnie z jej warunkami lub razaco narusza zobowigzania umowne,

4)  pracownicy Wykonawcy wykonujg obowigzki w sposob razgco niezgodny
z zakresem okre$lonym w zalaczniku nr 1-1b do umowy,

5) co najmniej trzykrotny brak reakcji Wykonawcy na zgloszone przez
Zamawiajacego uwagi dotyczace nienalezytego wykonania przedmiotu umowy;

6) wykonywanie przez osoby sprzatajace obowigzkéw pod wplywem alkoholu
lub innych $rodkow odurzajacych lub halucynogennych, badZz spozywanie
alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych i/lub halucynogennych w siedzibie
Zamawiajacego;

7)  stwierdzenie kradziezy dokonanej przez osoby sprzatajace;

8) uzywanie produktow/srodkéw  czystosci niezgodnych z  wymaganiami
Zamawiajacego stwierdzone co najmniej trzykrotnie;

9) powierzenie wykonania przedmiotu umowy lub jej czesci osobie trzecie;j.

Prawo odstgpienia moze by¢ wykonane najpdzniej w ciggu 30 dni od dnia zaistnienia

zdarzenia stanowigcego podstawe odstgpienia od umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania odszkodowania w wysokoS$ci

przekraczajacej wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe z zachowaniem

jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia z skutkiem na koniec miesigca

kalendarzowego nastgpujacego po miesiacu, w ktérym nastgpitlo wypowiedzenie.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu niniejszej umowy z zachowaniem okresu

wypowiedzenia, winno by¢ ztozone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.



10.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe¢ za jednomiesigcznym wypowiedzeniem,
ze skutkiem na koniec miesigca, w przypadku wygasnigcia prawa trwalego zarzadu
do nieruchomosci.

Odstgpienie od umowy nie ogranicza Zamawiajgcemu mozliwosci dochodzenia kar

umownych, jak rowniez odszkodowan.

§ 13

Obowiazek zachowania tajemnicy
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji
dotyczacych Zamawiajacego, uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem umowy
i nie ujawniania ich osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.
Tajemnica nie jest objety fakt zawarcia umowy pomig¢dzy Stronami oraz warunki
umowy.
Wykonawca zobowiazuje si¢ uzyska¢ od swoich pracownikow i/lub podwykonawcow,
przed dopuszczeniem ich do pracy przy realizacji przedmiotu umowy, pisemne
o$wiadczenia dotyczace zachowania w tajemnicy informacji  uzyskanych
od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, przestrzegania ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922)
przy realizacji przedmiotu umowy oraz przestrzegania regulacji wewnetrznych
Zamawiajacego dotyczacych polityki bezpieczenstwa. Wzor o§wiadczenia Stanowi
zalacznik nr 5 do umowy. Podpisane o$wiadczenia Wykonawca przedtozy
Zamawiajagcemu nie pozniej niz w ciggu 7 dni roboczych od zawarcia umowy
a w przypadku zmiany, o ktorej mowa w § 3 ust. 7, w dniu zgloszenia nowej osoby.
Wykonawca nie dopusci do realizacji przedmiotu umowy osoby, ktora nie ztozyta
pisemnego oswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 3.
Postanowienia niniejszego paragrafu wigzg Wykonawceg w czasie trwania umowy, jak
roOwniez po jej ustaniu.
Obowiazek zachowania tajemnicy opisanej w ust. 1, nie dotyczy informacji oficjalnie
ujawnionych przez Zamawiajacego lub informacji, ktorych obowigzek ujawnienia

wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa.
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§ 14

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa beda mialy zastosowanie przepisy

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459),

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz.

922) oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2015 . poz. 2164 z p6zn. zm.).

2. Wszelkie spory mogace wynikng¢ pomiedzy stronami przy realizowaniu przedmiotu

umowy lub z nig zwigzane, w wypadku braku mozliwosci ich polubownego zalatwienia,

beda rozpatrywane przez sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa

egzemplarze dla Zamawiajacego 1 jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zataczniki:
Zatacznik nr 1 —

Zatacznik nr la —

Zalagcznik nr 1b —

Sposdb wykonywania prac porzadkowych
Zakres 1 czgstotliwos¢ prac porzadkowych

Wykaz srodkow czystosci

Zatacznik nr 2 — Imienny wykaz os6b sprzatajacych

Zalacznik nr 3 — Protokot reklamacyjny nienalezytego wykonania przedmiotu umowy

Zatacznik nr 4 — Zobowigzanie Wykonawcy

Zatacznik nr 5 — Oswiadczenie o zachowaniu tajemnicy informacji, ochronie danych
osobowych oraz przestrzeganiu  polityki bezpieczenstwa
Zamawiajacego

Zatacznik nr 6 — Oferta Wykonawcy

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zalacznik nr 1 do umowy RCL - VIII - ...../2017

Sposéb wykonywania prac porzadkowych

Przedmiotem umowy jest §wiadczenie kompleksowej ustugi sprzatania i utrzymania czystosci

w pomieszczeniach wewngtrznych (w tym: pomieszczeniach biurowych, korytarzach, holach,

klatkach schodowych, schodach, windach, piwnicach, pomieszczeniach technicznych, salach

konferencyjnych, pomieszczeniach archiwalnych, pomieszczeniach socjalnych oraz toaletach)

uzytkowanych przez Rzadowe Centrum Legislacji zwane dalej ,,Zamawiajacym” przy uzyciu

srodkow, materiatéw oraz sprzetu Wykonawcy.

W ramach $wiadczonych ustug, Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania w czystosci

rowniez tzw. ,,Info-Kiosku”, ktory zamontowany jest na $cianie obok gtownego wejscia do

siedziby Zamawiajacego.

W ramach realizacji przedmiotu umowy:

1.

Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ profesjonalny sprzet do sprzatania
i konserwacji wszelkich powierzchni znajdujacych si¢ na terenie Zamawiajgcego.
Specjalistyczny sprzet i srodki techniczne niezbedne do wykonania niniejszej umowy,
migdzy innymi takie jak profesjonalne odkurzacze, urzadzenia zbierajace wodg,
maszyny do mycia i konserwacji powierzchni podtogowych na nastgpujacych rodzajach
nawierzchni: wykladzina dywanowa, kamien, marmur, klepka drewniana, wyktadzina
PCV, terakota, ptytki ceramiczne. Sprzet ten powinien odpowiada¢ warunkom
lokalowym 1 przestrzennym w poszczegdlnych rodzajach pomieszczen oraz zapewnic¢
wykonanie ushug zgodnych z wymaganiami Zamawiajacego.

Zamawiajacy wymaga, aby ustuga sprzatania we wszystkich pomieszczeniach byla
realizowana przy uzyciu sprzetu i atestowanych srodkow (Srodki czystosci myjace,
konserwujace, dezynfekujace, srodki higieniczne), ktore zapewnia Wykonawca.
Wykonawca zapewnia 1 rozktada we wskazanych miejscach srodki czystosci oraz srodki
higieniczne tj. papier toaletowy, mydto w pianie, reczniki papierowe, worki na odpady,
od$wiezacze powietrza, gabki oraz pojemniki z plynem do mycia naczyn itp.
(dostosowane do podajnikéw znajdujacych si¢ na terenie Zamawiajgcego).

Wykonawca zobowigzany jest do przechowywania ww. sprzetu i sSrodkoOw niezbgdnych
do prawidlowego wykonywania ustugi w miejscach $cisle wyznaczonych przez

Zamawiajacego 1 w sposob nie stanowiacy zagrozenia dla uzytkownikow obiektu.
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5.

W siedzibie Zamawiajacego $mieci sg segregowane. Oprdznianie pojemnikow
na $mieci odbywa si¢ selektywnie z podzialem na:

1)  odpady suche,

2)  szkto opakowaniowe,

3) odpady inne.

Trzy rodzaje odpadéw powinny by¢é wyrzucane do odpowiednio oznakowanych
pojemnikow w altanie $mietnikowej Wspolnoty Mieszkaniowe;.

Ustuga sprzatania realizowana bedzie w dni robocze, tj. poniedzialek - piatek:

1)  serwis dzienny w godzinach 7°° — 17%° — ustuga $wiadczona przez 2 osoby

po 8 godzin dziennie kazda — (1 osoba: 7°° — 15*, 2 osoba: 9% — 17%):

a) codzienne sprzatanie pomieszczen plombowanych (o ograniczonym
dostepie) oraz pomieszczen archiwalnych w godzinach wyznaczonych przez
Zamawiajacego i w obecnosci jego pracownikow,

b)  kontrola czystoéci toalet dwa razy w ciggu dnia w tym mycie urzadzen
sanitarnych i armatury — podpisywanie listy, oraz biezace uzupehianie
srodkow czystosci wymienionych w zalaczniku nr 1b,

c)  kontrola czystoSci pomieszczen socjalnych dwa razy w ciggu dnia w tym
czyszczenie szafek oraz sprzetow kuchennych,

d) kontrola czystosci glownego wejscia do siedziby Zamawiajacego, klatki
schodowej, schodoéw, okolic portierni oraz drzwi,

e)  inne zgloszenia otrzymywane na biezgco od pracownikéw Zamawiajgcego.

2)  serwis popoludniowy w godzinach 16% — 20*° — ustuga $wiadczona przez
co najmniej 5 osob po 4 godziny dziennie kazda, zakres i czestotliwos$¢ prac
wskazana w zalaczniku nr 1la w tym m.in.:

a)  sprzatanie w pomieszczeniach i pokojach biurowych,

b)  sprzatanie korytarzy, holi, klatek schodowych, ciggow komunikacyjnych,
schodow, wind,

C)  sprzatanie sal konferencyjnych,

d)  sprzatanie toalet, urzadzen sanitarnych i armatury,

€)  sprzatanie pomieszczen socjalnych,

f) sprzatanie gldwnego wejscia do siedziby Zamawiajagcego, portierni
i jej okolic,

g) uzupelnianie srodkow czystosci wymienionych w zalaczniku nr 1b.
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10.

11.

12.

13.

14.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wyznaczonym przez siebie osobom

sprzatajagcym:

1) odziezy roboczej - estetycznej, oznaczonej w widocznym miejscu
emblematem/logiem Wykonawcy lub identyfikatora ze zdjeciem,

2)  odziezy ochronnej i sSrodkow ochrony osobistej — zgodnie z przepisami i zasadami
bhp i przepisami powigzanymi.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ w czasie wykonywania ushugi nalezyty tad

I porzadek oraz przestrzeganie przepisow bhp i p.poz.

Wyznaczone przez Wykonawce osoby sprzatajace zobowigzane sg do informowania

pracownika nadzorujacego wykonanie umowy ze strony Zamawiajacego

0 uszkodzeniach zagrazajacych mieniu Zamawiajacego, w szczegdlnosci dotyczacych:

1)  uszkodzenia maszyn i sprzetu komputerowego;

2) uszkodzenia instalacji wodno-kanalizacyjnej, elektrycznej (w tym gniazd
elektrycznych!), klimatyzacji, CO;

3)  uszkodzenia okien, drzwi, zaluzji oraz wertikali.

W przypadku naglych awarii zauwazonych po godzinach pracy Zamawiajacego,

wszelkie nieprawidlowosci nalezy zgtosi¢ do ochrony budynku.

Wyznaczone przez Wykonawce osoby sprzatajace zobowigzane sg do okazywania

pracownikom ochrony Zamawiajacego dowodu osobistego lub innego dokumentu

tozsamosci podczas kazdego wejscia do budynku i wyjscia z budynku.

Osoba nadzorujgca wykonywanie ustugi wyznaczona przez Wykonawce bedzie miata

codzienny kontakt z wyznaczonym przez Zamawiajacego pracownikiem nadzorujagcym

ustuge.

Osoba nadzorujaca wykonanie ustugi wyznaczona przez Wykonawce zobowigzana jest

do kontroli czasu pracy 0sob sprzatajacych.

Wszelkiego rodzaju reklamacje dotyczace wadliwego wykonania uslugi zostang

przekazane do osoby nadzorujacej ze strony Wykonawcy prawidtowa realizacje ustugi

sprzatania oraz uwzglednione natychmiast po ich zgloszeniu.

¥.aczna powierzchnia biurowa objeta ustuga sprzatania wynosi okoto 4.199,83 m?.
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Zalacznik nr 1a do umowy RCL - VIII —...../2017

Zakres i czestotliwos¢ prac porzadkowych

Czestotliwos¢é wykonania ustugi

Lp. Czynnosci . . .
Codziennie Co drugi dzien | 1 x w tygodniu W zaleznosci od potrzeb
Pomieszczenia biurowe
(pokoje pracownikoéw, recepcia, archiwa itd.)
1 Oproéznianie i mycie pojemnikéw na $mieci, wymiana workéw plastikowych w X
pojemnikach na $Smieci, wynoszenie nieczysto$ci do miejsc wyznaczonych
2 Mycie podtozy twardych (nie pokrytych wyktadzing dywanowg) X X
3 Oproéznianie niszczarek X X
4 | Odkurzanie wyktadzin dywanowych X X
5 Odkurzanie mebli (w tym profili krzeset i foteli), kaloryferéw, lamp biurkowych i X x
podtogowych
6 Mycie framug i drzwi zaréwno drewnianych jak i szklanych X X
7 Odkurzanie tapicerki meblowej X
8 Mycie i dezynfekcja aparatéw telefonicznych i odbiornikéw radiowych oraz X
telewizyjnych
9 Czyszczenie sprzetu komputerowego, niszczarek, kopiarek i drukarek przy uzyciu X x
specjalistycznych preparatéw
10 | Wycieranie z kurzu sprzetu komputerowego X X
11 | Doczyszczanie miejsc trudno dostepnych X X
12 | Doczyszczanie zabrudzonych powierzchni (biurka, stoty, parapety, potki itd.) X X
13 | Utrzymanie w czystosci tzw. ,Kiosku Internetowego” X
14 | Mycie pomieszczen archiwalnych, piwnic oraz pomieszczen technicznych X X




sale konferencyjne

Oproéznianie i mycie pojemnikéw na $mieci, wymiana workow plastikowych w

pojemnikach na $mieci, wynoszenie nieczystosci do miejsc wyznaczonych X
Mycie podtozy twardych (nie pokrytych wyktadzing dywanowg) w tym podtog X
drewnianych

Odkurzanie wyktadzin dywanowych X

Odkurzanie mebli (w tym profili krzeset i foteli) i kaloryferéw

Mycie framug i drzwi

Odkurzanie tapicerki meblowej i $ciennej

Woycieranie z kurzu mikrofonéw przy uzyciu specjalistycznych preparatow

Doczyszczanie miejsc trudno dostepnych

Doczyszczanie zabrudzonych powierzchni (stoty, parapety itd.)

wewnetrzne cigqi komunikacyjne

Oproéznianie i mycie pojemnikéw na $mieci, wymiana workow plastikowych w

pojemnikach na $mieci, wynoszenie nieczystosci do miejsc wyznaczonych X
Mycie podtozy twardych (nie pokrytych wyktadzing dywanowg) X
Odkurzanie wykfadzin dywanowych X
Odkurzanie mebli (w tym profili krzeset i foteli) oraz kaloryferow X

Mycie framug i drzwi zaréwno drewnianych jak i szklanych

Czyszczenie sprzetu komputerowego, niszczarek, kopiarek i drukarek przy uzyciu
specjalistycznych preparatow

Wycieranie z kurzu sprzetu komputerowego

Doczyszczanie miejsc trudno dostepnych

Doczyszczanie zabrudzonych powierzchni
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10

Mycie gtéwnej klatki schodowej

11 | Mycie bocznych klatek schodowych
12 | Mycie poreczy schodow
13 | Mycie wind (zewnetrzne i wewnetrzne)
Pomieszczenia socjalne (tazienki — 31 szt.)
1 Oprézn!anie i mycig quemnikéw na émieci, wymliana V\./O.I'kC')W plastikowych w
pojemnikach na $mieci, wynoszenie nieczystosci do miejsc wyznaczonych
2 Mycie i dezynfekcja urzgdzen sanitarnych, mycie podiég, mycie luster
3 Uzulpeinianie érodkéw higienicznych (mydto w pianie, papier toaletowy, reczniki
papierowe, srodki zapachowe) dostarczanych przez Wykonawce
4 Mycie glazury na $cianach
Pomieszczenia socjalne (kuchenki — 12 szt.)
1 Opréin!anie i mycig quemnikéw na émieci, wym.iana V\.IO.I'k(')W plastikowych w
pojemnikach na $mieci, wynoszenie nieczystosci do miejsc wyznaczonych
2 Czyszczenie mebli kuchennych
3 Mycie glazury i terakoty
4 Uzupglnianig érodkéyv hig‘ienicznych (ptyn do mycia naczyn, mydto w pianie,
reczniki papierowe, srodki zapachowe) dostarczanych przez Wykonawce
5 Mycie urzadzehn AGD, odmrazanie i mycie lodéwek
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Zalacznik nr 1b do umowy RCL - VIII - ...../2017

Wykaz srodkow czystosci

Lp.

Wymogi Zamawiajacego

Rodzaj srodka

Opis

Producent
Marka

Mydto w pianie

- 0 dobrych wtasciwosciach myjaco-
pielegnujacych,

- zapobiegajace nadmiernemu
wysuszaniu skory,

- przebadane dermatologicznie,

- pH w przedziale 5,0 — 6,0

TORK — Tork Premium

Ptyn do mycia naczyn

- wysoko pienigcy,

- skutecznie usuwajacy ttuszcz i inne
zabrudzenia,

- 0 przyjemnym zapachu,

- nie powodujacy podraznien skory,
- 0 neutralnym PH 5,5,

- posiadajacy atest PZH.

Grupa INCO S.A. -
Ludwik

Papier toaletowy biaty

- migkki,

- nie pylacy,

- wielowarstwowy,

- perforowany,

- wykonany z celulozy,

- wymiary rolki: ok. 190 mm — 230
mm / szer. ok 95 mm,

Star Pap — Star Pap
Exclusive Fi 19 Jumbo

- posiadajacy atest PZH.
- nie pylacy,
- wymiar: ok. 230 mm x 230 mm
Recznik sktadany (£5%),
4 | papierowy - 1-warstwowy, Lamix — Ellis Professional
,,Z-7 bialy - gofrowany,
- wodo utrwalony,
- posiadajacy atest PZH.
5 | Worki na $mieci 351 |wykonane z folit HDPE Grosik — Super grube 35 |
6 | Worki na $mieci 60 1 wykonane z folii HDPE " Grosik — Super grube 60 |
(przystosowane do segregacji)
7 | Worki na $mieci 120 1 | wykonane z folit HDPE Grosik — Super grube 120 |
Kostka w zawieszce | ° Vyla.sc.IWOSCIaCh czyszczacych CLEANPRO - Clean and
8 . ] I od$wiezajacych,
do WC i pisuarow L . Clever
- zapobiegajaca powstaniu osadu.
L ) - Spray od§wiezajacy powietrze,
g | Odswiezacz powietrza | _ 4, stosowania w tazienkach, Health — Air Wick

w aerozolu

pokojach i kuchniach,
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- mozliwo$¢ kontroli intensywnosci
zapachu,

- do umieszczenia w gniazdku
elektrycznym,

- zapewniajacy dlugotrwaty

I przyjemny zapach do min. 50 dni,
- pojemno$¢ ok. 18-20 ml,

- wymienne wktady.

Elektryczny
odswiezacz powietrza
(dla 5 pomieszczen)

Cleanright — Ambi Pur

Wszelkiego rodzaju $rodki czyszczace, myjace oraz piorgce do: wyktadzin dywanowych,
podlozy kamiennych, marmuru, Kklepki drewnianej, wyktadziny PCV, terakoty, ptytek
ceramicznych, zaluzji, okien oraz framug drzwi i okien, firanek, mycia §cian, porgczy
schodow, kinkietow, glazury na $cianach, urzadzenia AGD, itd. zapewnianych przez

Wykonawce, winny by¢ wysokiej jako$ci, spelniajace normy sanitarno — epidomiologiczne.

1. Zamawiajacy informuje, ze w pomieszczeniach socjalnych (tazienki i kuchnie)
zainstalowane s3 nizej wymienione pojemniki:
- pojemniki na papier toaletowy firmy TORK,
- pojemnik na mydto w pianie firmy TORK,
- pojemniki na r¢czniki papierowy firmy TORK .

Zamawiajacy wymaga aby zaoferowane przez Wykonawce Srodki czystosci bvly

dostosowane do pojemnikow znajdujacych sie na terenie Zamawiajacego.

2. Zamawiajagcy wymaga aby do czyszczenia sprzetu komputerowego, niszczarek,
kopiarek oraz drukarek, uzywane byty:
- migkkie pedzelki (do wycierania kurzu),
- chusteczki suche (bezpytowe),
- chusteczki nawilzone (do konserwacji ekranow LCD),
- pianka do mycia sprzg¢tu komputerowego (klawiatury, obudowy),
- Sprezone powietrze.

Osoby skierowane przez Wykonawce do wykonywania przedmiotu zamowienia zobowiazane

sa. do sprzatania tylko wylaczonego z zasilania sprzetu komputerowego.
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Zalacznik nr 2 do umowy RCL - VIII —..

IMIENNY WYKAZ OSOB SPRZATAJACYCH

..[2017

Imig¢ i nazwisko osoby, ktora bedzie uczestniczyla

Podstawa do dysponowania

Lp. w realizacji przedmiotu umowy tymi osobami (np. umowa o prace, zlecenia, o dzielo)
Serwis dzienny 7% — 15%
1
Serwis dzienny 9% — 17%
1

Serwis popoludniowy 16> — 20%

g B~ | W | NP




Zalacznik nr 3 do umowy RCL - VIII - ...../2017

zdnia ... 2017 r
Protokol reklamacyjny
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy

Data i podpis Potwierdzenie
Rodzaj Miejsce osoby przyjecia uwag c o
Lp.| stwierdzonych stwierdzonych zglaszajacej do wiadomosci yvyjka;:;s\l;éa
nieprawidlowosci | nieprawidlowosci | nieprawidlo- przez y y

wosci Wykonawce




Zalacznik nr 4 do umowy RCL - VIII - ...../2017

(Wykonawca)

ZOBOWIAZANIE WYKONAWCY

Majac na uwadze dbalo$¢ o bezpieczenstwo pracownikow Rzadowego Centrum Legislacji
(Zamawiajacego) jak 1 osOb sprzatajacych wyznaczonych do wykonywania przedmiotu
umowy, zgodnie z umowg nr RCL — VIII - ...../2017 z dnia ............. 2017 r., zobowiazuje
si¢ do przeszkolenia ww. osob w zakresie wystepujacych zagrozen dla bezpieczenstwa
I zdrowia w miejscu wykonywania przedmiotu umowy, jak rowniez zapoznania ww. 0sOb
z uregulowaniami wewngetrznymi Zamawiajacego dotyczacymi bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony ppoz oraz ochrony Srodowiska oraz innych porzadkowych przepisow

wewnetrznych obowigzujacych U Zamawiajgcego.
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Zalacznik nr 5 do umowy RCL - VIII - ..../2017

OSWIADCZENIE

0 zachowaniu tajemnicy informacji, ochronie danych osobowych oraz przestrzeganiu

polityki bezpieczenstwa Zamawiajacego

Ja, nizej podpisana/ , legitymujgcaly si¢ dowodem osobistym
) podp y

0 numerze

, W zwigzku z realizacjag umowy nr RCL-VI1I-...../2017 z dnia

2017 r. (dalej Umowa) dla Rzagdowego Centrum Legislacji z siedzibg w Warszawie

(dalej RCL), niniejszym:

1.

Zobowigzuje si¢:

a)

b)

c)

d)

nie ujawnia¢ wszelkich niepodanych oficjalnie przez RCL do publicznej
wiadomosci informacji technicznych, technologicznych, ekonomicznych,
finansowych, handlowych, prawnych, organizacyjnych i innych dotyczacych RCL
(zwanych dalej ,,Informacjami”), uzyskanych w zwigzku z realizacja Umowy bez
wzgledu na forme uzyskania Informacji i ich Zrodta;

nie kopiowaé, nie powiela¢, ani w jakikolwiek sposdb nie rozpowszechniaé
Informacji, uzyskanych w zwiazku z realizacja Umowy;

przestrzega¢ przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922);

przestrzega¢ zasady zawarte w Polityce Bezpieczenstwa RCL.

Niniejsze zobowigzanie nie jest ograniczone w czasie 1 zobowiazuje si¢ do jego

przestrzegania zarowno w okresie realizacji Umowy jak i po jej zakonczeniu.

W razie udowodnionego naruszenia niniejszego zobowigzania RCL jest uprawnione

do wystapienia na zasadach ogolnych o odszkodowanie w pelnej wysokos$ci.

(data, podpis)
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